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1. OBJET ET OPPOSABILITE DES PRESENTES CONDITIONS GENERALES

Les présentes Conditions Générales sont applicatiestes prestations effectuées par A+METROLOGIE
aprés les « Prestations ») sur les appareils dermee ses Clients (ci-aprés les « Appareils 3. jirésente
Conditions Générales et les Conditions Particudiefigurant a la Proposition Commerciale ci-joir]
constituent , aprés acceptation par le Clienttd@nalité du contrat conclu entre A+METROLOGIE en

Client (ci-aprés «le « Contrat ») et se substitdetatus autres accords éventuels, oraux ou écrits.

Toute dérogation aux présentes Conditions Génémdesdépourvue de tout effet juridique, sauf acqg
préalable et écrit de A+ METROLOGIE.

Le fait pour un Client de passer commande impligoe adhésion entiére et sans réserve aux prés
Conditions Générales et a la Proposition Commexcétlvaut renoncement express du Client a se Ipiéda

ses propres conditions générales d'achat.

2. FORMATION DU CONTRAT

Toute demande de Prestations émanant d’'un Cliembetda lieu a I'établissement par A+ METROLOG|EA+ METROLOGIE déclare avoir contracté :

d’'une Proposition Commerciale définissant les com particulieres d'exécution desdites Prestatidoute
commande du Client se matérialisera par I'envoiraMETROLOGIE, soit (i) de la Proposition Commerei
revétue de la signature du Client et de la menti@®on pour accord », soit (ii) d'un bon de commafaiant
référence a la Proposition Commerciale. Les comemne sont définitives qu'apres réception et amafion
par A+ METROLOGIE par tout moyen de son choix (c@ur télécopie, courriel...).

3. CONDITIONS GENERALES D’EXECUTION
3.1. Spécifications

A+ METROLOGIE effectue les Prestations, telles giééinies & la Proposition Commerciale a I'exclusien
tout autre document, sur la base des spécificatiéterminées par le Client sous sa responsal
(spécifications du fabricant de [|'Appareil cons&émormes applicables audit Appareil et/ou nort
additionnelles définies par le Client) ou, a défapar référence aux spécifications propres a
METROLOGIE. Le Client reconnait avoir pris connaisse des spécifications propres a A+ METROLO!
qui figurent en annexe de sa Proposition Commexcigtant expressément convenu que toute comman
Client vaut acceptation entiére et sans réservéitdssspécifications.

3.2. Délais

Les délais de réalisation ou de livraison figurdans la proposition commerciale sont donnés aitittieatif.
Sauf stipulation particuliere précisée dans le manteur inobservation ne donne pas au clientakulfé
d'annuler la commande ou de refuser la prestatioregoeut donner lieu a retenue, compensationligéoa
dommages et intéréts.

3.3. Information -Sécurité

Le Client s'engage a :

fournir & A+ METROLOGIE toutes informations relativ a la définition de ses besoins et
finalité précise de la Prestation sollicitée, agsrimations permettant a A+ METROLOGIE de défiremd la
Proposition Commerciale le périmétre contractudadée Prestation,

mettre a la disposition de A+ METROLOGIE les moyelmcces aux lieux d'exécution de
Prestation (si cette Prestation n'est pas effeataés les locaux d’A+ METROLOGIE), aux Appareilscanse
et & leur documentation technique,

. prendre toutes les dispositions administrativedeesécurité relatives a I'acces et aux conditi
d'intervention d'’A+ METROLOGIE, sur le site du it et sur ses Appareils.

3.4. Réclamations

Toute réclamation éventuelle portant sur les Priessréalisées sera notifiée & A+ METROLOGIE diré
motivée adressée en courrier recommandé avec At l¢ délai de 7 jours suivant la date de livraides
Prestations considérées. Cette lettre de réclamatora étre accompagnée de toutes pieces justifisaa
compter de la date de réception de cette réclamati® METROLOGIE disposera alors d'un délai de d¢
semaines pour notifier au Client sa position. Es d& contestation de cette réclamation, A+ METRGLD
aura la faculté de recourir & une expertise coiuti@ick portant sur les Prestations visées a laditamation.
Si les conclusions de cette expertise confirmelese’A+ METROLOGIE, tous les frais exposés paltecei
du fait de la réclamation du Client seront intégmagnt supportés par celui-ci.

Aucune réclamation ne sera recevable au regardAipareil ayant subi des modifications et/ou dérétions
du fait du Client, postérieurement a I'exécutios Beestations.

Tout retour d'Appareil ne pourra étre effectué wped'autorisation préalable et écrite d’A+ METROGTE

En aucun cas le client ne pourra arguer d’un telurepour cesser tout paiement ou pour annuletotiité ou
partie, une quelconque commande en cours d’exécutio

4. PRIX ET CONDITIONS DE PAIEMENT

4.1. Prix - Facturation

Le prix des Prestations et les modalités de fatiturasont définis dans la Proposition Commerci
Les tarifs établis hors toutes taxes et hors ftaigransport sont modifiables sans préavis.

4.2. Conditions de paiement

Les factures sont payables a quarante cinq jonrdefimois date de facture, nettes d’escompte etréeg deg
taxes en vigueur.
4.3. Révision des prix

Sauf stipulation contraire prévue a la Proposiimmmerciale et au cas ou la durée d'exécution desta®ions|
est supérieure a 12 mois, les prix des dites &fess sont augmentées de 2 %.

Cette augmentation sera appliquée a toutes lesagioes complémentaires qui pourraient étre requise le
Client et qui ne seraient pas visées a la PropasZommerciale

4.4 Retard de paiement

Tout retard de reglement entrainera automatiquestete plein droit :

- le paiement par le Client d’'une indemnité de nittégale & une fois et demi le taux d'intérét léyal les
sommes impayées sans qu'une mise en demeure peéalamécessaire ;

- en cas de manquement persistant a son obligdBopaiement, 5 jours apres la réception d’'une mise

demeure adressée par lettre recommandée A.R. pMEFROLOGIE, le Client sera automatiquement et
plein droit redevable envers A+ METROLOGIE d'unenglité forfaitaire égale a 15% de la somme impay
outre les frais de recouvrement exposeés ;

- la suspension des Prestations de A+ METROLOG!tEisople décision de celle-ci, a charge de notifitte
décision au Client sous trois jours par lettre necmndée A.R. ; A+ METROLOGIE aura également la fféc|
de résoudre ou de résilier tout ou partie des camegen cours par simple notification adresséeepe
recommandée A.R. au Client sans préavis ni autredfité.

5. TRANSPORT

(Les modalités de transport de tout Appareil coafi& METROLOGIE sont définies dans la Proposit

5 Commerciale. Sauf indication contraire, les frastiinsport sont toujours a la charge du Client.

t&n cas d'avarie ayant affecté un Appareil ou d'pgmient manquant, le Client doit (i) mentionner
réserves correspondantes sur le bon de livraisdii) eotifier au transporteur, par lettre recommiée
avec avis de réception, une réclamation motivées das soixante douze heures suivant la dat¢ de

olidraison dudit Appareil, avec copie adressée aMBTROLOGIE. Tout manquement au respect de cette

procédure privera irrévocablement le Client de tdedit & indemnisation, ce dont il reconnait §tre
eptemement informé.

Les frais éventuels d’entreposage entrainés patétaut du Client de reprendre son Appareil sora

charge.
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6. ASSURANCES

- une assurance couvrant les dommages causéd diAfaiMETROLOGIE a tout Appareil confié par
IClient,

- une assurance Responsabilité Civile garantissantesponsabilité pour les dommages corporel$
matériels, causés au tiers a 'occasion de sowitgcti

ou

A+ METROLOGIE s'engage, sur demande expresse denCla produire avant tout début d’exécut
des Prestations, une attestation d’assurance gnéds nature de s risques couverts et les mon
garantis.

La responsabilité civile d’A+ METROLOGIE ne peutééengagée que pour des événements garanti
ilit@ncurrence des plafonds d'indemnisation stipulés golice d'assurance. En tout état de caus
nessponsabilité d'A+ METROLOGIE au titre de la foiture des Prestations, est limitée a la somm
AH500000 €, étant précisé que sont exclus tous gicél indirects, pertes d'exploitation, dommagy
blinmatériels ou commerciaux.

9 dclient doit, pour sa part, se garantir conteerlsques susceptibles d'étre encourus par lessagés
METROLOGIE et tous incidents ou accidents imputsialedit Client.
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7. GARANTIE
7.1. Durée et champ de la garantie
Les Prestations bénéficient d'une garantie de tmois, a compter de la date de signature du baadete
livraison ou du bordereau de remise.
Le remplacement ou la modification de piéces efiféstpendant la période de garantie ne peut avair
rffet de la prolonger.
P est précisé que la garantie ne s'applique quRrtestations, & I'exclusion de tout défaut/ anaer
affectant les Appareils du Client et qui n'étajeas couverts par lesdites Prestations.
La garantie couvre la main d'ceuvre, le co(t de déage, de remplacement ou de réparation, des ¢
%t du montage des pieces et composants défectueux.
L'emballage et le transport aller/retour de toutpAreil du site du Client a celui d’A+ METROLOGI
demeurent a la charge du Client. Tous les fraisdéplacement et d’hébergement exposés
PR%-METROLOGIE en cas d'intervention sur le site die6t seront intégralement supportés par celui-
7.2. Administration de la garantie
Pour tout défaut/anomalie affectant un AppareilClient adressera dans un délai de cing jours v
A+ METROLOGIE, un recours en garantie contenanirieermations suivantes :
désignation de I'Appareil concerné,
numéro de série,
numéro de commande,
date de livraison initiale,
analyse du défaut/anomalie constaté.
7.3. Cas d’exclusion de la garantie
Sont expressément exclus de la garantie :
les Appareils dont les spécifications auront étélifiees — quelle que soit la nature de|
modification - postérieurement a I'exécution dessftions et sans 'accord préalablg
écrit d’A+ METROLOGIE,
les appareils soumis a des contraintes excessiveggard de leurs spécifications,
les Appareils dont les recommandations du constumgt'auront pas été respectées,
les appareils accidentés ou endommagés par despiéties,
les appareils qui a raison de leur ancienneté nesos susceptibles de bénéficier d'U
i maintenance suivie (appareils obsolétes, absenp@des détachées...)
Ig_ EVENEMENTS INDEPENDANTS DE LA VOLONTE D'A+ METRO LOGIE
A+ METROLOGIE ne pourra étre tenue pour responsalglela non exécution ou du retard d3
I'exécution de ses obligations en cas de survendhoe évenement indépendant de sa volonté tel
notamment, gréve, bris de machine, incendie, inomla explosion, interruption du réseau
télécommunications, faits de tiers.
L'exécution des obligations contractuelles d’A+ MEDLOGIE sera suspendue pendant la durég
I'événement et sera prolongée pour la méme durée.
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9. RESILIATION

A+ METROLOGIE aura la faculté de résilier le Comtraans préavis, sans indemnité et aux f

exclusifs du Client, en cas de manquement gravecphisi-ci aux obligations mises a sa charge

notamment, en cas de manquement au paiement ddé¥iRrestations, conformément aux termes

Proposition Commerciale et de l'article 4R'PET CONDITIONS DE PAIEMENT des présentes Conditio

Générales.

La résiliation sera acquise de plein droit deuxaess apres I'envoi d'une mise en demeure soosne

recommandée avec accusé de réception restée $emsOeftre le réglement de I'ensemble des fact|

émises par A+ METROLOGIE en vertu du Contrat, leelsera également tenu d'acquitter le sold
rix non facturé a la date de résiliation danlaidle 15 jours suivant celle-ci.

| Enfin, A+ METROLOGIE se réserve le droit de résilie contrat en cas de redressement judiciair

“Slient, conformément a I'article L 621-28 du Code @ommerce, aprés mise en demeure adress
recommandé avec A.R. & I’Administrateur, restés plun mois sans réponse.
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10. COMPETENCE ET DROIT APPLICABLE

Les présentes Conditions Générales sont régiele papit Frangais. Tout litige lié a I'interprétati et/ou
I'exécution du Contrat, des présentes ConditionséBaes et de la Proposition Commerciale, relévia
compétence du Tribunal de Commerce dans le redaqrel le siége social de A+ METROLOGIE

situé.
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